Patienten in Todesangst

RETTUNGSDIENST ZDF-Reportage schildert tragischen Fall aus Wittenberg.

VOM MICHAEL HOBNER

WITTENBERG,/MZ - T¥-Journalist Ingo
Thine zieht ein erschiitterndes Fa-
zit: In Deutschland scheitern le-
bensrettende Reformen am Fest
halien der Arzieschaft an einem
veralteten System, das Menschen
in Todesangst zu lange auf Hilfe
warten ldsst.

Die Experten klagen in der ZDF-
Reportage MNotruf 112°: Tausende
Menschen sterben bei Natfillen,
weil lebensrettende Hilfe zu spit
am Einsatzort ist und Notirite
nicht  ausreichend — ausgehildet
sind Zentrales Problem sei die
schlechte Organisation, kritisieren
viele Arzte. Dringend notwendig
sei eine bessere und schnellere
Einschitzung und Verteilang der
Motfille in den Leitstellen. Die Hik
e milsse am Telefon beginnen.

Dias freilich ist nicht selbstver
stindlich. Thine schildert scho-
nungslos die Praxis mit einem tra
gischen Fall aus der Wittenberger
Lerchenbergstrabe. Rirgit Miinster
ergihlt ihre Erfahrungen mit der
112, 5ie findet ihre Nachbarin, die
B0Hdhrige Erna J., hilflos vor. Der
Disponent der Leitstelle empfiehlt
Zwel Miglichkeiten: Die 56-[ihrige
soll die Frau selbst in die Klinik
fahren oder den drztlichen Bereit-
schaftsdienst rufen. Dort springt
zunichg aber nur die Mailbox an.
Als schlieBlich doch eine Arztin am
Telefon ist, filhlt sich auch diese
Medizinerin nicht zustindig. Thr
Gebiet sei  Piesteritz.  Minster
wihlt nun wieder die 112. .Sie sind
mit der Situation {iberfordert!”,
schimpft der Mann und schickt
nun aber doch den Rettungswagen.
Die Seniorin wird abgeholt und in
das wenige hundert Meter entfern-
te Paul Gerhardt Stift gefahren. Die
Verkiuferin sieht da ihre Nachba
rin das letzte Mal. Miinster bricht -

Kamarnmann Sebastian Wagner, Assistent Florian Meyer und Fernsehjournalist Inge Thane
{w. 1i.) dre hen in Wittenberg fiir das ZDF die Reportage Notruf 112*, Dabei erzdhlt Birgit

Die TV-Zuschauer hiren Aus-
schnitte  vom  Originalmitschnitt
dieser dramatischen Minuten aus
der Stadt Miinster. Es gibt Leitstel-
len, die nach dem Motto  Klicken
und schicken® arbeiten. Witten-
berg gehiirt nicht dazu. Die vorge-
schriebene Frist - in zwill Minuten
soll eigentlich im MNotfall der Ret-
tungswagen vor Ort eintreffen -
wird nicht eingehalten. Das soll am
L April der Vergangenheit angehi-
ren. Es werden zusatzliche Stand-
orte fiir Rettungswagen in Pratau,

als das ZDF am Elster und in
Grab dreht - in Die Oma weiB Annaburg  er
Trinen  aus. | " . richtet”,  sagt
Jeh muss im- | doch gar nicht mehr, e Gértler. Ein
mer wieder wei- I i % Notarzt soll in
ey | wen sie anrufen soll. e ool
me die Bilder Ort sein. Da
Michael Hable "
nicht mehr aus _m:,::“ " sind wir ganz
meinen  Kopf, ) gut®, sagt die

berichtet die Wittenbergerin, die
sich auf Anraten eines Arztes in
psychologische Betreuung begibt.
Thiine prisentiert aber auch Ge-
schichten mit Happy End. Da bricht
eine Fran plitzlich in der Wohnung
zusammen. [hrMann wiihlt die 112
und erhilt genaue Instruktionen
zum Reanimieren - bis die ansge-
bildeten Lebensretter eintreffen.

heim Kreis zostindige Fachira
Das freilich sagt noch nichts diber
die Oualitit der Hilfe aus. Dass laut
ZDF - das gilt bundesweit - ein Ex-
perte auftauche, sei Gliickssache.
Seit Jahren fordere die Gesellschaft
fiir Motfall- und Akutmedizin eine
bessere Aushildung fir Motdrzte.
18 EU-Staaten haben bereits einen
eigenen Facharzt, in Dentschland

Miinster (ki Bild) ihrverzweifeltes Warten auf den Rettungswagen.
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In Seattle sind Retter in zwei Minuten da

ZDF-Reporter Ingo Thane hat
gastarn sehr viele Mails erhaltan.
«Die Reaktionen waren meist posk
tiv®, sagt der TV-Mann. Zustim-
mung seivor alkem von Mitarbei-
tern aus dem Gesundheitswesen
gakommen, Die Situation im Ret-
tungswe san sei kornekt dargestallt
worden, Stimmen aus dar Paolitik
habe in der Reportage dabei nie-
mand vermisst, JWir haben auch
mit inem Innenministerium ge-
sprochen. Doch das Problem ist

nicht von einer Stalle zu ldsen®, so
Thione. Bund und Lander missan
gameinsam dia VMerandanungan
wollen, Das kénne noch sachs
oder sieben Jahren dauern, so der
Journalist. Abar as gabe schon
erste Filotprojekte mit der Zusam-
manlegung von Not- und Barait-
schaftsdienst. In Saattle (USA)
wurde das vorbildliche Rettungs-
system auch nicht lber Nacht mo-
darnisiert. Dort treffan im Notfall
dia Halfer nach zwei Minutan ain.

werde seit Jahren nur verhandelt.
LDaistwas dran®, kommentiert Mi-
chael Hable. Der promovierte Wit-
tenberger Mediziner kritisiert
ebenfalls die werschisdenen Not-
fallsysteme”. ,Die Oma, die einen
stechenden Schmerz in der Brust
spiirt, weib doch gar nicht, wen sig
anrufen soll: ihren Hausarzt, den
Beriischaftsdienst oder die Leii-
stelle”, so der Chef Fachdienst Ge-
sundheit in der Kreisverwaltung.
Damit werde viel Geld verbraten®.
Die Arzteschaft werde das System

aber aufrechterhalten, befirchtet
Hahle.

In der Landesirziekammer wird
der TV-Beitrag kritisch gesehen.
LWir bieten seit 2005 eine Weiter-
bildung fiir die Zusatzbemchnung
MNotfallmediziner an®, sagt Tobias
Brehme. Nach seinen Angaben
miissen dazu 80 Stunden Theorie,
sechs Monate in der Intensivmedi
zin und 50 Einsdtze im Rettungs-
wagen absolviert werden 30 Arzte
haben das Angebot bisher landes-
weit genutzt.  Kommenior Seite 8



